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RASTAS
DEL SAVIVALDYBES LUKESCIU UZDARAJAI AKCINEI BENDROVEI
LNEMENCINES KOMUNALININKAS*

Sivo rastu ,,Dél savivaldybés likesCiy uzdarajai akcinei bendrovei ,,Nemencinés
komunalininkas® (toliau — Rastas) UAB ,,Nemencinés komunalininkas* (toliau — Bendrove)
pateikiami Vilniaus rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé¢) lukesciai Bendrovei del veiklos
krypciy, Bendrovei keliamy tiksly ir veiklos principy. Liikes¢iai formuluojami 4 mety laikotarpiui,
taciau RasStas pagal poreikj gali biiti atnaujinamas.

Rasto pagrindu gali biiti rengiamas ir (ar) persvarstomas Bendrovés strateginis veiklos
planas, nustatomi finansiniai ir nefinansiniai ilgalaikiai bei trumpalaikiai tikslai. RaStas néra teisinis
Jpareigojimas, nesiekiama apriboti ar iSplésti Bendrovés ar jos valdymo organy teisiy ar pareigy.
Bendrové ir jos valdymo organai visy pirma privalo vadovautis galiojanciais teisés aktais,
Bendrovés jstatais ir kitais Bendrovés savininko teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos
priimtais sprendimais, geraja jmoniy valdymo praktika ir prisiimti atsakomybe uz priimamus
sprendimus. Jgyvendindami Raste iSsakytus likes¢ius, Bendrovés valdymo organai privalo
vadovautis Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto valdymo, naudojimo ir
disponavimo juo jstatyme iSdéstytais protingumo, skaidrumo, visuomenés naudos, efektyvumo ir
racionalaus turto valdymo principais.

BENDROVES VEIKLOS KRYPTYS

Bendrové veiklg vykdo Vilniaus rajono savivaldybés Nemencinés m., Nemencinés r.,
Riesés, Paberzés, Suzioniy, Bezdoniy, Buivydziy, Avizieniy, DiksSty, MaiSiagalos, Suderveés ir
Zujiny senitinijose. Bendrovés veiklos kryptys:

- Silumos energijos gamyba, tickimas ir skirstymas;

- Geriamojo vandens tiekimas ir nuoteky valymas;

- Misriy komunaliniy, buityje susidaran¢iy pavojingy, bioskaidziy, elektros ir elektroninés
jrangos, didelio gabarito, naudoty padangy atlieky ir antriniy zaliavy surinkimo Bendrovés
aptarnavimo zonoje ir transportavimo | jy Salinimo vietas;

- Daugiabuc¢iy namy administravimas;

- Daugiabuc¢iy namy atnaujinimo (modernizavimo) projekty ir bendrojo naudojimo objekty
administravimas, pastaty Sildymo sistemy prieziiira, transporto paslaugos.

VEIKLOS LUKESCIAI IR VERTINIMAS

Bendrové turi siekti buti tvaria, paZangia, efektyvia, socialiai atsakinga, efektyviai ir
skaidriai veikiancia jmone, uZtikrinan¢ia augima ir pelninga veikla. ISnagrin¢jus rinkoje tritkstamy
paslaugy poreiki, jvertinus kaStus, Bendrové turi jtraukti papildomas veiklas (pvz. keliy prieziiira,
beglobiy gyviny prieziiirg ir kitas veiklas) i paslaugy sarasa. Bendrové privalo vykdyti savo veikla
pagal auksciausius antikorupcijos ir skaidrumo, valdysenos, etikos ir socialinés atsakomybés
standartus.



PLETROS LUKESTIS

Bendrové turi plésti atsinaujinanciy energijos iStekliy panaudojimg Bendrovei
priklausanc¢iuose Silumos gamybos Saltiniuose, kad biity jgyvendinta Nacionalinés energetikos
nepriklausomybés strategija, pagal kurig iki 2030 mety Centralizuoto Silumos tiekimo sektoriuje
Silumos gaminimui biity naudojama 90 procenty atsinaujinanciy iStekliy energijos. Bendrové turi
plésti vandentiekio ir nuoteky surinkimo tinkly infrastruktiirg, siekiant didinti gyventojy, gaunanciy
geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas centralizuotai, skaiCiy. Vartotojy
skaiCiaus augimas sudaro prielaidas efektyviau panaudoti turima infrastruktiira bei kitus resursus ir
per ekonomijos naudg uZtikrina optimalias paslaugy kainas vartotojams.

EFEKTYVUMO LUKESTIS

Bendrovés reguliuojamy paslaugy kainos priklauso nuo Bendrovés patiriamy sgnaudy bei
ilgalaikio turto bazés, todél privalomas S$iy rodikliy efektyvus valdymas. Bendrovei keliami
lukesciai, kad investicijos vykdomos jvertinus jy ekonoming naudg bei graza, vykdoma atsakinga
iSlaidy kontrole, efektyviai valdomos patiriamos sgnaudos, racionaliai valdomas Bendrovés turtas,
did¢janciy mokesciy ir kity veiklos iSlaidy kompensavimui turi buti ieSkoma veiklos efektyvumo
didinimo bei ieskomi pazangesni techniniai sprendimai, kurie uztikrinty efektyvy 1éSy panaudojima
ir ilguoju laikotarpiu sudaryty salygas vartotojams turéti optimalias paslaugy kainas. Bendrové turi
siekti, kad Bendrovés Silumos energijos kaina nevirSyty Salies vidutinés Silumos energijos kainos.

SKAIDRUMO LUKESTIS IR RIZIKOS VALDYMAS

Bendrovéje turi biiti jdiegtos tokios atsparumo korupcijai priemonés ir procesai, kurie
uztikrinty, kad Bendrovés veikla biity vykdoma skaidriai ir sgziningai. Bendrovéje turi veikti
efektyvi, tarptautinius standartus atitinkanti ir nuolat tobulinama riziky valdymo sistema.
Korupcijos prevencijai ir riziky valdymui turi baiti priskirti kompetentingi darbuotojai (asmenys),
skiriami pakankami iStekliai Siems procesams valdyti bei tinkamai uZtikrinti valstybés nacionalinio
saugumo interesai. Bendrovés vieSieji pirkimai turi biti vykdomi vadovaujantis Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo ir kity norminiy teisés akty nuostatomis, ypatingas démesys
turi biiti skiriamas pirkimo dokumentams parengti, uztikrinant, kad jie buty aiskis, tikslis ir
iSsamiis, o pirkimo procediiros vykty skaidriai ir sklandziai. Bendrovés interneto svetainéje turi biiti
atskleidziama visa privaloma skelbti informacija. Bendrovés kolegialus valdymo organas ir
bendrovés vadovas turi uztikrinti skaidrig bendrovés veikla bei ekonomiskai pagristus ir racionalius
sprendimus.

KLIENTU APTARNAVIMO KOKYBES LUKESTIS

Bendrovés veikla yra pagrijsta klienty poreikiy tenkinimy, uZztikrinant kokybiska, saugy bei
nenutrukstama paslaugy teikimg. Bendrové turi uztikrinti efektyvy, kokybiska klienty aptarnavimag
per aptarnavimo kanaly, duomeny surinkimo bei atsiskaitymo skaitmenizavimg, sprendimy
priéemimo greit}, nuolat didindama klienty pasitikéjimo indeksg. Operatyviai ir efektyviai likviduoti
avarines situacijas. Siekti, kad Bendrovés avariné tarnyba gyventojams bty pasiekiama visg para,
septynias dienas per savaite.



SOCIALINES ATSAKOMYBES LUKESTIS

Bendrové | savo veikla, strategija bei santykius su suinteresuotomis Salimis turi integruoti
Jungtiniy Tauty darnaus vystymosi principus aplinkosauginiu, socialiniu ir ekonominiu aspektais.
Bendrovés technologijos bei investicijos turi biiti orientuoti ne tik j kokybe, bet ir ekologija bei
mazesn] energetinj poreikj. Bendrové turi siekti biiti socialiai atsakingu partneriu visoms
suinteresuotoms Salims, o tai apimty zaliuosius pirkimus, socialiai atsakingy tiekéjy pasirinkima bei
socialiniy projekty vykdyma. Taip pat Bendrové turi siekti solidarumo ir pagalbos labiausiai
socialiai pazeidZiamai visuomenés daliai. Bendrove turi palaikyti bendruomenés edukacinés
(Svietéjiskos) veiklos vykdyma apie efektyvy Silumos vartojimg ir centralizuoto Silumos tiekimo
nauda, daugiabuciy namy renovacijos nauda, tvary vandens naudojima, vandens istekliy tausojima,
neatsakingo atlieky tvarkymo Zala.

DARBUOTOJU ISITRAUKIMO LUKESTIS

Lukestis siejamas su aiSkia, motyvuojancia bei su darbo rezultatais susieta atlygio
sistema ir darbuotojy pasitenkinimu, lojalumu ir aktyviu prisidé¢jimu prie Bendrovés tiksly
1gyvendinimo. Bendrové privalo vykdyti savo veiklag pagal auk$¢iausius skaidrumo, valdysenos,
etikos ir socialinés atsakomybeés standartus, taikyti modernius personalo jsitraukimo vertinimo
metodus ir siekti darbuotojy jsitraukimo augimo. Bendrove¢je turi biti palaikoma vertybémis grista
organizaciné kultiira, sudaromos salygos profesiniam augimui. Bendrové turi diegti ir plétoti
darbuotojy vertybiy, kompetencijy kaitos, motyvacijos ir atlygio sistemas, nuosekliai siekti, kad
darbuotojams biity mokamas jy darbg ir rinkos salygas atitinkantis atlygis, kurti patrauklia darbo
aplinka, sudaryti salygas dirbti individualiy poreikiy turintiems Zzmonéms. Savivaldybe tikisi, kad
Bendrovés valdyba ir vadovybé palaikys nuolatinj ir konstruktyvy dialoga su darbuotojy atstovais.
Savivaldybé tikisi, kad valstybe¢je kilus ekstremaliosioms situacijoms ar kitoms nenumatytoms
aplinkybéms, daran¢ioms reik§minga poveik] visuomenés gerovei ir saugumui, Bendrové bus
socialiai atsakinga ir ieSkos galimybiy prisidéti prie valstybés veiksmy kovodama su Siy situacijy ir
aplinkybiy padariniais.

ATSKAITOMYBE

Vadovaujantis galiojanciais teisés aktais Bendrové turi teikti metiniy finansiniy ataskaity
rinkinj. Bendrovés metiniy praneSimy, auditoriaus iSvady ir finansiniy audito ataskaity, kolegialaus
valdymo organo pasitilymy ar atsiliepimy, kity Bendrovés dokumenty, kurie turi biiti viesi pagal
istatymus, taip pat kity Bendrovés istatuose nurodyty dokumenty kopijas, valdybos posédziy
protokolus ir su jais susijusig medziaga, informacijg apie esminius jvykius ir esamas rizikas.

BENDRI LUKESCIAI DEL VEIKLOS PRINCIPU

Bendrovés galutiniai savininkai yra mokes¢iy mokétojai, tad Bendrovés valdymo organai
privalo déti visas pastangas, jog Bendrové ir jos turtas biity valdomi skaidriai, efektyviai, o
paslaugos teikiamos atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos gyventojy ir tikio subjekty likescius ir
poreikius.

Bendrovés valdymo organai tiesiogiai atsako uz Bendrovei keliamy lukes¢iy ir tiksly
jgyvendinima.



Bendrovés valdybos pirmininkas ir vadovas turéty kasmet pristatyti Savivaldybés vadovybei
atnaujintg strateginj veiklos plang, metinius biudZetus ir pra¢jusiy mety rezultatus, metines valdybos
jsivertinimo iSvadas.

Bendrovés valdyba turéty veikti nepriklausomai, taciau Bendrové ir (ar) valdyba turi i§ anksto
informuoti Savivaldybe apie esminius Bendrovés sprendimus ir vykdyti Bendroveés jstaty ir
Valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatymu priskirtas funkcijas. Esminiais sprendimais laikomi
valdybos priimami sprendimai dél:

- potencialiy valdybos nariy interesy konflikty;

- potencialiy teisminiy gincy;

- galimy Bendrovés darbuotojy ar susijusiy Saliy sukéiavimy;

- esminiy Bendrovés veiklos pokyc¢iy;

- didesnio masto darbuotojy kaitos;

- dideliy jsigijimy ar pardavimy;

- galimos Zalos visuomenei, gamtai, ekonomikai ar valstybés saugumui;

- spaudos praneSimy, kurie gali reikalauti Savivaldybés atstovy komentary;

- bet kokio masto korupcijos ar politinés intervencijos;

- potencialiy grésmiy nacionaliniam saugumui;

- galimy infrastrukttiros projekty jgyvendinimo vélavimy;

- svarbiausiy infrastruktiiros projekty jgyvendinimo stebésenos;

- naujos veiklos galimy riziky;

- kity esminiy riziky, kelian¢iy grésme Bendrovés veiklos testinumui, reputacijai.

Bendrovés valdyba turéty vadovautis protingumo principu ir informuoti apie kitus potencialiai su
savininko interesais susijusius svarbius sprendimus.
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